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AKTIF LISANSUSTU OGRENCi MEMNUNIYET ANKETI

i¢c Paydas Anket Degerlendirme Raporu
Uygulama: 21 Ekim 2026 Paydas Toplantis1 | Rapor dénemi: Ekim 2026 | Katilimer: 13

Toplanti ve anket kapsami: Bu rapor, Siirt Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii tarafindan 21 Ekim 2026 tarihinde diizenlenen
Aktif Ogrenci ve Mezun I¢ ve Dis Paydas Toplantis1 kapsaminda uygulanan aktif lisansiistii 6grenci memnuniyet ve geri bildirim
anketinin degerlendirme raporudur.

1. Amag ve uygulama yontemi

Bu anket ¢alismasi, lisansiistii 6grencilerin danigsmanlik, derslerin niteligi, laboratuvar ve aragtirma imkanlari, idari isleyis ve
bilgilendirme hizmetleri hakkindaki goriislerini 6lgerek egitim-6gretim siireglerine yonelik iyilestirme kararlarina veri saglamak
amaciyla gergeklestirilmistir. Toplanti katilimcilarindan 13 gegerli anket formu elde edilmistir.

Besli Likert 6l¢egi: 1=Kesinlikle katilmiyorum; 2=Katilmiyorum; 3=Kararsizim; 4=Katiliyorum; 5=Kesinlikle katiliyorum. Bulgular
degerlendirilirken madde bazinda cevap veren kisi sayist esas alinmalidir. Genel evrene yonelik istatistiksel genelleme yapilmamuistir.

2. Katihma profili

Egitim diizeyi n %
Tezli yiiksek lisans 10 76,9
Doktora 3 23,1
TOPLAM 13 100,0

Tezli yuksek lisans 10 (%76.9)

Doktora 3 (%23.1)
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Katihmci sayisi (n)

Katilimeilarin biiyiik kismu tezli yiiksek lisans 6grencisidir. Bu dagilim nedeniyle doktora 6grencilerinin 6zgiil talepleri ayrica
izlenmelidir. Her bir 6grenci toplam yiizdeyi yaklasik 7,7 puan etkiler.

3. Anket boyutlar ve istatistiksel degerlendirme

Boyut Olgiilen alan Degerlendirme

Akademik damsmanhk (AD) Ulasilabilirlik, goriigsme, yol gosterme, Ilk sayfalardaki AD1-AD2 yanitlar1 cok
geri bildirim yiiksek puanlarda yogunlagmaktadir.

Ders ve miifredat (DM) Giincellik, ders segenekleri, arastirma Soru bazli dagilimin degerlendirilmesi
yontemleri, mezuniyet kosullari gereklidir.
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Laboratuvar ve arastirma (LA) Cihaz, sarf, analiz, kiitiiphane, yazilim Bireysel diisiik degerlendirmeler ve somut
erigimi erisim talepleri vardir.

idari isleyis (i) Personel erigimi, islem, yanit ve geri Idari siirec gostergeleriyle birlikte
bildirim izlenmelidir.

Bilgiye erisim (WB) Duyuru, web, takvim ve oryantasyon Alternatif bildirim kanali talebi vardir.

Genel degerlendirme (GD) Memnuniyet, dnerme ve goriislerin Boyutlar aras1 degisimi izlemek i¢in
dikkate alinmasi referans alinmalidir.

Okunabilir ve tutarli yanitlarin frekanslari ile madde ortalamalari birlikte yorumlanmalidir. Kodlama dogrulamasi tamamlanmadan tiim
sorulara iligkin sayisal ortalamalarin verilmesi yaniltici olacagindan bu raporda katilimer profiline iligkin kesin istatistikler ve nitel bulgu
temelli onceliklendirme sunulmustur.

4. Bulgularin degerlendirilmesi

4.1. Giiglii yon: Akademik danismanlik
Danigmana erisim ve danigmanla goriisme imkan: maddelerinde yiiksek puanlarin belirgin olmasi, akademik danigmanligi korunmast
gereken giiclii yon olarak gostermektedir. Danigmanlik sisteminin siirdiiriilebilirligi i¢in donemlik izleme yapilmasi dnerilmektedir.

4.2. Oncelikli gelisim alani: Laboratuvar, cihaz ve analiz olanaklar
Ogrenci yamitlarinda laboratuvar imkanlarina iliskin diisiik isaretlemeler ve tez arastirmasinda cihaz/analiz, yazilim veya veri tabani
erisimi gibi somut talepler bulunmaktadir. Bu durum tiim programlarda ayni sorun bulundugunu kanitlamaz; ancak program bazl

ihtiyag envanteri olusturulmasi i¢in dogrudan gerekgedir.

4.3. Bilgilendirme ve iletisim

Acik uglu cevaplardan birinde Telegram, WhatsApp veya Instagram gibi destekleyici bildirim kanallarinin kullanilmasi 6nerilmistir. Bu
oOneri, resmi web sayfasi ve kurumsal iletisim kanallarinin yerine gegmeyen duyuru hatirlatma yontemleri bakimindan
degerlendirilebilir.

4.4. Ders igerigi ve idari hizmetler

Anket; derslerin bilimsel giincelligi, aragtirma becerileri, idari personelin ulasilabilirligi ve duyurularin agikligina iligkin maddeler
icermektedir. Bu boyutlarda tiim cevaplarin dagilimi dogrulanmadan belirli bir memnuniyet yiizdesi veya sorun yayginligi
bildirilmeyecektir.

5. lyilestirme alanlari ve uygulanabilir eylem plani

Oncelik / sorun Kararlastirilabilecek Sorumlu Basar gostergesi
iyilestirme

1 — Laboratuvar/analiz Her ABD igin tezlerde ABD baskanliklar1, Ihtiyac envanteri; karsilanan

erisimi kullanilan cihaz, analiz, laboratuvar sorumlulari talep orani; LA maddelerinde
yazilim ve sarf ihtiyacinin degisim

envanterlenmesi;
erisim/yonlendirme rehberi

2 — Tez arastirmasi destegi Mevcut ortak cihazlarin ve Enstitii, BAP, ABD Ortak cihaz listesi; basvuru ve
hizmet alim1 segeneklerinin kullanim kayitlart
danisman/6grenciye
duyurulmasi

3 — Duyuru erisimi Resmi web/kurumsal e-posta Enstitii idari birimi Duyuru erigim orani; WB
akigini giiclendiren istege bagl madde puanlari

hatirlatma sistemi

4 — Damsmanhikta siireklilik ~ Danisman—6grenci goriisme Danigsmanlar, ABD Donemlik AD1-AD4
takvimi ve tez doniim ortalamasi; 6grenci geri
noktalari i¢in iyi uygulama bildirimi
rehberi
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5 — Miifredatin giincelligi Program kurullarinda &grenci Egitim komisyonu, ABD Giincellenen ders bilgi paketi
goriisleriyle segmeli ve DM puanlart
ders/arastirma yontemi
iceriklerinin g6zden
gecirilmesi

6. izleme ve PUKO dongiisii

Asama Faaliyet Kamt

Planla ABD bazl ihtiyag listesi ve dnceliklerin Kurul tutanagi, eylem plani
gortisiilmesi

Uygula Altyap1 yonlendirmeleri ve duyuru Duyurular, ihtiyac ve kullanim kayitlar:
stireclerinin iyilestirilmesi

Kontrol et Bir sonraki dénemde ayn1 madde Madde bazinda n, %, ortalama ve degisim
kodlariyla yeniden anket tablosu

Onlem al Hedefe ulasilmayan alanlar i¢in revizyon Karar ve kapanis kayitlari

7. Sonug

Katilimei profili tezli yiiksek lisans agirliklidir (%76,9). Akademik danigmanlik olumlu bir giiclii yon olarak 6ne ¢ikarken,
laboratuvar/analiz erisimi ve bilgilendirme siirecleri somut iyilestirme giindemi olusturmaktadir. Oncelik siras1; agik uclu talepler ve
diisiik madde puanlarinin program bazli dogrulanmasiyla kesinlestirilmelidir. Kiiciik drneklem nedeniyle yiizdeler yalnizca toplanti
katilimeilarini tanimlar.
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